
ASKERA
A I  P L A T F O R M

Panoramica dettagliata

Chieda con parole sue.
Riceva il numero dal suo ERP.
Askera AI si collega in sola lettura all'ERP della sua azienda e risponde con tabelle,
grafici e previsioni calcolati dai suoi dati. Non serve l'SQL e la risposta arriva in pochi
secondi.

~10.000 €
risparmiati nel primo mese da uno dei nostri
clienti, secondo la stima del suo team

5
modelli di previsione girano ogni
notte

3
società del gruppo sulla stessa
piattaforma

Le schermate di questa brochure sono dell'applicazione. I partner sono codificati e i numeri generati in modo casuale, quindi non appartengono a nessuna
azienda reale.
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P E R C H É  A S K E R A

I dati sono già nell'ERP. Arrivarci richiede troppo tempo.

Lavoriamo da più di vent'anni all'implementazione di sistemi ERP. Quasi da ogni cliente, qualcuno ai vertici ci
chiedeva un report che nel programma non c'era. I dati erano lì, nel database, ma per arrivarci bisognava passare
da una persona che conoscesse l'SQL e avesse tempo. E quella persona aveva quasi sempre altro da fare.

1

La direzione chiede

«Quali clienti sono redditizi
ma pagano in ritardo?»

2

Qualcuno che
conosce l'SQL

Quando trova tempo tra
un'attività e l'altra.

3

Un foglio Excel, giorni
dopo

Copiato, incollato e
controllato a mano.

4

La riunione è finita da
un pezzo

La decisione è stata presa
senza il numero.

C O N  A S K E R A

Askera accorcia la strada. La risposta arriva in pochi secondi, nella stessa
riunione in cui è nata la domanda.

Un esempio di risposta

Com'è andato il mese scorso rispetto allo stesso mese dell'anno prima?

G R U P P O C O N TO A N N O  S C O R S O Q U E S T 'A N N O VA R I A Z I O N E

Ricavi da prestazioni di servizi 704 10.420.000 12.380.000 +18,8%

Altri ricavi di gestione 758 402.500 357.900 −11,1%

Proventi da differenze di cambio 765 61.200 88.400 +44,4%

Margine, ricavi meno costi classi 6 e 7 318.600 694.300 +117,9%

Riepilogo scritto da Askera. Il margine è 2,2 volte quello dell'anno scorso e la maggior parte della crescita viene dai servizi. I
numeri sono illustrativi.
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C H A T  S U I  D A T I  A Z I E N D A L I

Chieda come parla. Riceve la tabella completa.

Fa la domanda con parole sue, come a un collega. Askera trova il report addestrato sul suo ERP, lo esegue e le dà
la tabella completa.

Scrivere o dettare

Faccia la domanda con parole sue, anche dal telefono, con il
microfono.

Askera sceglie il report

Trova il report addestrato sul suo ERP che risponde alla
domanda e lo esegue sul database.

Tabella e riepilogo

Vede la tabella intera, con filtri su ogni colonna, e sopra un
riepilogo scritto dei suoi numeri.

Dice quando non sa

Se non c'è un report per la domanda, glielo dice e le mostra i
report più vicini.

Il riepilogo sopra la tabella lo scrive l'AI dai numeri che il database ha calcolato sull'intero insieme di dati. La chat rifiuta richieste
di modifica dei dati e domande su aree che Askera non ha ancora imparato.
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B U S I N E S S  I N T E L L I G E N C E

Ogni reparto ha il suo cruscotto.

I report sono raggruppati per reparto e mostrati come tabelle, grafici, indicatori o cruscotti combinati. Ognuno
vede solo ciò che l'amministratore gli ha concesso.

Direzione

Ricavi, costi e margine del mese in
corso, rispetto allo stesso mese
dell'anno scorso.

Commerciale

Fatturato, ordini, clienti attivi e la
loro classifica.

Logistica

Vendite con la flotta propria e
tramite subappaltatori, giorno per
giorno.

Filtra a parole, per esempio «solo il mese scorso, senza ordini annullati», oppure su ogni colonna.

Esporta in CSV per Excel, oppure in Word con il grafico e la tabella.

I report programmati partono da soli via email, ogni giorno, settimana o mese.
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P R E V I S I O N I

Quanto denaro pagheranno i clienti nei prossimi 90
giorni?

Ogni notte Askera calcola previsioni dallo storico dell'ERP. La linea blu è la previsione, l'area ombreggiata
l'intervallo di confidenza e la linea tratteggiata lo stesso periodo dell'anno scorso.

Una previsione giorno per giorno

La raggruppi per settimana o per mese e la confronti con lo
stesso periodo dell'anno scorso.

La banda di incertezza

È disegnata sul grafico e si allarga quanto più lontano
guarda nel futuro.

Ricalcolata ogni notte

Sullo storico dell'ERP: incassi, pagamenti, domanda di
trasporto.

Stessi dati, stesso risultato

Il modulo di previsione non usa AI generativa quando gira,
quindi può essere verificato.

I modelli presso un cliente del trasporto

Incassi dai clienti previsione a 90 giorni

Pagamenti ai fornitori previsione a 90 giorni

Domanda di trasporto ordini al giorno

Rischio di pagamento in ritardo per ogni fattura

Anomalie di margine per ogni viaggio subappaltato

I modelli si scelgono in base all'attività di ogni cliente, a seconda di
ciò che il suo storico può prevedere.
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S E G N A L I  N E I  D A T I

Quali viaggi hanno un margine anomalo, e perché?

L'elenco degli ordini il cui margine esce dallo schema, ognuno con il motivo in parole chiare e il valore a rischio. Il
prezzo di vendita è confrontato con il costo d'acquisto, per ordine e per chilometro.

Rischio di pagamento in ritardo, per ogni fattura

Per le fatture emesse ai clienti, un punteggio mostra quanto è probabile che il pagamento arrivi in ritardo, in base allo
storico dei pagamenti nell'ERP. L'elenco si filtra, si ordina e si esporta.
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F I D U C I A

Perché può portare questi numeri in consiglio

Prima di passare un numero ad altri, vuole sapere su cosa si basa e chi altro ha potuto vederlo.

L'ERP viene solo letto

Askera si collega con un account che può solo leggere, e ogni
interrogazione viene controllata prima di partire. Un comando
che modificherebbe i dati viene fermato.

Il database fa i conti

Totali e classifiche vengono da interrogazioni sull'intero insieme
di dati. L'AI sceglie il report e scrive la spiegazione accanto ai
numeri.

Una persona approva

I report proposti dall'AI durante l'addestramento attendono
l'approvazione di qualcuno della sua azienda. Un report arriva alle
persone solo dopo l'approvazione e la concessione dell'accesso.

I filtri restano visibili

Insieme alla tabella vede il periodo e i filtri usati. Se non sono
quelli che voleva, li cambia e riesegue il report.

Ognuno vede il suo

L'accesso si concede per reparto e per report. L'accesso ha due
passaggi e il registro mostra chi ha eseguito ogni report e
quando.

Le società del gruppo restano separate

La separazione è imposta nel database stesso, quindi un report
eseguito per una società vede solo i suoi dati.

Il percorso di una domanda, passo per passo

Il modulo di previsione non usa AI generativa quando gira: gli stessi dati di ingresso danno lo stesso risultato, quindi può
essere verificato. L'AI è servita solo a costruire i modelli, a persone che li hanno controllati sui dati reali.

Il cancello di approvazione, come lo spiega l'Accademia nell'applicazione

La sua domanda

scritta o dettata ›

Askera sceglie il
report

solo tra i report approvati
a cui ha accesso

›

Controllo

passano solo le letture ›

L'ERP calcola

sull'intero insieme di dati ›

La risposta

la tabella completa e un
riepilogo dei numeri
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C O M E  A S K E R A  I M P A R A  L A  S U A  A Z I E N D A

Askera impara la sua azienda, e una persona decide cosa
resta.

Prima Askera legge la struttura dell'ERP: quali tabelle esistono, come si collegano e cosa significa ciascuna. Poi
propone report, testati sui dati reali. Un report arriva alle persone solo dopo che qualcuno in azienda lo approva.

1

Legge la struttura

Tabelle, collegamenti e
valori dell'ERP, in sola
lettura.

2

Propone

Report già testati sui dati
reali e termini di glossario.

3

Una persona
controlla

Approva o respinge ogni
report proposto, dopo
averlo visto sui dati reali.

4

Solo i report
approvati arrivano
alle persone

Chat e cruscotti usano i
report approvati, nei limiti
dei diritti di ciascuno.

La schermata mostra il modulo trasporti di un cliente: 103 tabelle lette, 32 report approvati e un punteggio di copertura
che indica cosa resta da addestrare. L'addestramento lo facciamo noi, insieme alla vostra persona che conosce i dati.

Cosa vi resta dopo l'addestramento

Report approvati, per reparto

Ognuno verificato su numeri che conoscete, poi dato alle
persone giuste.

Il glossario della vostra azienda

I vostri termini di business collegati ai dati dell'ERP, perché
le domande siano capite bene.

Le vostre regole

Per esempio «valori in EUR» o «senza ordini annullati»,
scritte da una persona e rispettate in ogni nuovo report.

Un punteggio di copertura

Mostra quali aree dell'ERP sono state imparate e cosa
conviene addestrare dopo.
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P E R  T U T T I  I N  A Z I E N D A

Domande a cui Askera risponde già, ogni giorno.

D I R E T TO R E

F I N A N Z I A R I O

«Quanto incasseremo dai clienti nei prossimi 90 giorni?»

La previsione giorno per giorno, raggruppabile per settimane o mesi, con l'intervallo di confidenza
disegnato sul grafico.

C O M M E R C I A L E «I 10 clienti con il fatturato più alto negli ultimi 30 giorni»

La classifica, più un riepilogo scritto: quanti clienti attivi ha, quanti ordini ci sono stati e quanta parte
del fatturato viene dai clienti piccoli.

LO G I S T I C A «Quanto abbiamo venduto ogni giorno con la flotta propria e quanto tramite

subappaltatori?»

Il totale del periodo, diviso tra flotta propria e subappaltatori, con l'andamento giorno per giorno.

LO G I S T I C A «Quali trasporti in subappalto hanno un margine anomalo?»

L'elenco degli ordini, ciascuno con il motivo spiegato in chiaro e il valore a rischio.

D I R E Z I O N E «Com'è andato il mese scorso rispetto allo stesso mese dell'anno scorso?»

Il risultato per gruppo di conti, con la variazione sull'anno scorso e il conto da cui proviene ogni numero.

F I N A N Z A «Top 10 clienti per crediti»

La classifica con i numeri esatti dell'ERP, pronta da filtrare ed esportare.

Il suo team impara nell'applicazione

L'Accademia Askera spiega in modo semplice cosa fa l'AI, come leggere le previsioni e quando non fidarsi, con esempi
interattivi e un test di conoscenza finale.
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C A S O  D I  S T U D I O

Cosa hanno ottenuto i nostri clienti

~10.000 €
risparmiati nel primo mese da
uno dei nostri clienti

Stima del team del cliente

Askera AI è in uso ogni giorno presso clienti del trasporto e della logistica. Lì
tre società dello stesso gruppo lavorano su un'unica piattaforma: ognuna vede
solo i propri dati e la direzione passa dall'una all'altra con un solo account.

La cifra qui sopra l'ha calcolata il team di un cliente, dopo un report che ha
costruito da solo in Askera con l'aiuto dell'AI. Il report ha mostrato dove
riorganizzare una parte dei viaggi.

Ogni notte girano cinque modelli di previsione: domanda di trasporto, incassi,
pagamenti, rischio di pagamento in ritardo e anomalie di margine.

Come si parte

Non cambiamo nulla nell'ERP e non chiediamo al team di imparare un programma di reportistica.

D E M O ,  3 0  M I N U T I

Verifichiamo se fa per voi

Guardiamo insieme l'ERP che usate e
le domande che vi fate più spesso. Le
diciamo chiaramente se Askera vi è
utile.

C O L L E G A M E N TO  E

A D D E S T R A M E N TO

Impariamo la struttura dei
vostri dati

Riceviamo un account che può solo
leggere dal database dell'ERP,
addestriamo i moduli che usate e
verifichiamo i numeri con voi, su
report che conoscete già.

U T I L I Z Z O

Report per ogni reparto

Diamo accesso alle persone giuste,
programmiamo i report via email e
aggiungiamo nuove domande man
mano che emergono.

P R E Z Z I

500 – 1.000 €
al mese, per organizzazione

Prezzo per organizzazione, non per singolo utente

Il collegamento all'ERP e l'addestramento dei moduli li
facciamo noi

Costa meno di un analista dati assunto ogni mese, e risponde
a chiunque in azienda

Il prezzo esatto dipende dai moduli addestrati e dal volume di utilizzo. Lo riceve per iscritto dopo la demo, prima di qualsiasi impegno.
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D E T T O  A P E R T A M E N T E

Cosa sapere prima di decidere.

Le previsioni sono stime

Sono la stima migliore dagli schemi del suo storico, con la banda di incertezza sul grafico. La decisione resta sua.

L'AI può scegliere il report sbagliato

I numeri vengono dal database, ma il report o il filtro possono essere scelti male. Per questo vede sempre la tabella e i filtri
applicati.

L'addestramento si fa una volta, con voi

Controlliamo insieme i primi report, su numeri che conoscete, prima di darli alle vostre persone.

Il database deve essere relazionale

PostgreSQL, MySQL o SQL Server. Per altri sistemi realizziamo l'integrazione su richiesta.

Domande che ci fanno spesso

Con quale ERP funziona?

Con qualsiasi ERP che conservi i dati in un database relazionale: PostgreSQL, MySQL o SQL Server. Askera legge direttamente il
database, in sola lettura. Se il vostro sistema è diverso, realizziamo l'integrazione su misura.

Quali dati arrivano al modello AI?

La domanda, la struttura del report e i risultati aggregati necessari per la risposta. Il database resta da voi. Per le presentazioni
esiste una modalità demo che maschera i partner e scala i valori.

E se l'AI sbaglia?

I numeri vengono da interrogazioni sul database. L'AI può comunque scegliere un report o un filtro sbagliato, perciò lei vede
sempre la tabella e i filtri applicati, e i nuovi report passano dall'approvazione di una persona.

Dobbiamo modificare qualcosa nell'ERP?

No. Ci serve un account che possa solo leggere dal database. Non installiamo nulla nell'ERP e non modifichiamo dati.

Funziona da smartphone?

Sì, nel browser, con la dettatura vocale. Si può installare come app direttamente dal browser.
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Ci mandi tre domande che la sua
direzione pone ogni mese.
Scelga tre domande che la direzione pone ogni mese. In un incontro di un'ora Le
mostriamo cosa risponderebbe Askera, sulla struttura del Suo ERP.

0750 276 067

contact@askera.ro

askera.ro/it/askera-ai Prenota una demo


